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A Arco é uma Organização Social sem fins lucrativos que há 30 anos faz acolhimento e dá suporte à 
famílias na região do Jardim Ângela que vivem em situação de vulnerabilidade social. Esse trabalho de promoção 
humana e desenvolvimento da comunidade, é feito junto com as famílias e dão origem aos programas e projetos 
que oferecemos nas áreas de educação, cultura, assistência e geração de renda, todos pautados pelos Objetivos 
do Desenvolvimento Social. Em 2020, nossas principais ações tiveram como foco:

Como impactamos a comunidade?

- Trabalhos em rede com outras organizações que puderam contribuir para o 
desenvolvimento da comunidade;

- Parcerias com as escolas, organizações e outros espaços de acesso livre a população 
periférica;

- Criação de mecanismos para o fortalecimento de vínculos sociais e familiares;

- Contribuímos para a qualidade da educação de crianças e adolescentes;

- Atuamos de forma preventiva para a saúde física e emocional das famílias;

- Desenvolvemos competências para o trabalho e para a vida em sociedade;

- Criamos espaços e iniciativas de acesso à cultura.

ARCO Associação Beneficente

“Preparar crianças, adolescentes e seus familiares em sua formação pessoal, social e 
profissional, para que possam ser protagonistas de sua própria história”.

Missão
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Desenvolvimento Institucional
Mantivemos instrumentos de divulgação que atendem à necessidade de dar 

destaque às informações gerais sobre a organização:

Site: esteve abastecido com informações relevantes e 
transparentes sobre as atividades da ARCO;

Redes sociais – Facebook e Instagram: foram realizadas 
divulgação e comunicação, além de facilitar o processo de 
interação com todos os públicos da Instituição;

Material institucional: folders e relatório anual;

Público interno: desenvolvemos diversas ações, projetos e 
programas que podem ser vistos neste relatório;

Público externo: Atuamos junto a outras OSC (Organizações 
da Sociedade Civil), instituições de ensino e empresas a fim 
de fortalecer as ações do terceiro setor, com um espírito de 
compartilhamento.
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Quem é nosso público e aonde atuamos
Região do Jardim ÂngelaEstamos localizados no distrito do Jardim Ângela, 

extremo da zona sul. Um território marcado pela 
densidade demográfica, mas, também, pela  violência. 
Dados levantados na revista científica Scielo, apontam 
que no ano de 2019 o número de moradores era de 
294.434 habitantes, sendo considerado um dos lugares 
mais aglomerados da America Latina. A violência ocorrida 
em nossa região é, na maioria das vezes, contra jovens, 
do gênero masculino e da raça/cor preta. Em números 
gerais, 7,96 por cem mil dos habitantes jovens entre 15 e 
29 anos, são assassinados. Segundo o Jornal Estadão, no 
ano de 2016 IDH (índice de Desenvolvimento Humano) 
do Jardim Ângela era considerado o 4º pior da cidade de 
São Paulo.

Impacto na comunidade

De março a dezembro de 2020 a comunidade foi 
beneficiada com:

  10500 marmitex;

  7000 máscaras;

  220  toneladas de alimentos (7402 cestas básicas).
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Presidente: Laura Burjato Muñoz Kampff
Vice - Presidente: Roberto Dimas Palma
1° Secretária: Maria Teresa Stefani
1° Secretário Suplente: Marcelo José Ricci
1° Tesoureiro: Antônio Carlos Domingues

Diretoria

Assessoria
Jurídica: Dra. Gabriela Petkovic Lima Arenzon e Dr Mario Núnes de Souza Junior
Contábil: Controller Assessoria Contábil
Auditoria: TSA Auditores Associados
Psicologia: Aline Camila Santos da Silva Correia
Assistente Social: Verônica Rodrigues Nascimento

Gestores
Heidi Caluori
Luciana dos Reis
Madalena Sodré
Rosangela Fonseca
Rosineide Ferreira

Ficha Técnica
Projeto Gráfico: Ademir Teixeira Nascimento
Revisão dos textos: João Paulo Santiago
Fotos: Acervo da Arco

1° Conselheiro Fiscal: Emerson Szeremeta Ferreira
2° Conselheiro Fiscal: Reginaldo Santos Pereira
3° Conselheiro Fiscal: Anderson Aquino
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Voluntários
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De coração...
Quando eu cheguei na ARCO fiquei realmente impressionada. Tudo estava cheio de vida, colorido, alegre e aconchegante. Onde você 

olhava encontrava crianças sorrindo, dando gargalhadas. Tudo parecia cheio de harmonia, tudo se encaixava, mas bem diferente do que eu estava 
costumada da vida na Alemanha. Todo mundo falava uma língua que eu não dominei, as pessoas trabalham em setores de quais eu não conhecia 
e seguiram uma vida, para mim, desconhecida. Para ser sincera no início parecia um desafio e tanto conseguir fazer parte dessa família ARCO.

Mas após poucos dias percebi como seria fácil este desafio, pois, independente de onde eu ajudava, tinha pessoas muito queridas que se 
dedicaram a me ensinar os trabalhos, conversavam comigo,  abraçavam-me e me chamavam de “querida’’. Eu tive a oportunidade de trabalhar 
com todas as idades de crianças e adolescentes. No Natal eu era a mamãe Noel, confeccionei centenas de corações e rosas para a caminhada 
contra a violência da mulher e muito mais. As crianças aqui são tão abertas, interessadas e dispostas a me explicar tudo que sabem, mesmo 
com as mãos e pés se a língua não ajudava.

O que me ajudou muito também no início do meu voluntariado na ARCO era a reunião com outros voluntários estrangeiros. Éramos 6 
Alemães e com tempo se formou um tipo de família entre nós. Nossa casa tem uma varanda linda, na qual a gente discutiu muitas vezes até 
altas horas.

Com o tempo e com a priorização do português os profissionais da ARCO me deram mais responsabilidades e assim aconteceu que eu me 
transformei em uma professora de inglês para vários grupos de alunos. Me senti muito útil e fiquei muito feliz com esta tarefa.

Quanto mais entendia a vida na favela, mais conseguia perceber a importância da ARCO nesta região. Às crianças está sendo oferecido 
um lugar de harmonia, amor, onde elas podem se achar seguras e cuidadas, elas são muito respeitadas. Um lugar onde elas encontram 
novos amigos, podem se alimentar saudavelmente, elas aprendem muito não só da matéria da escola e sim sobre a vida, comportamentos e 
sentimentos, aprendem a se expressar e se comunicar.

Cada projeto da ARCO demonstra muito amor e trabalho de cada um dos envolvidos. Eu me senti muito feliz em fazer parte desse 
conjunto maravilhoso que se chama ARCO.

Infelizmente, de repente, veio o fim de um tempo maravilhoso por causa do Coronavírus. Isto era a meio ano que estávamos aqui - cedo 
demais - .Doeu imensamente interromper todos meus planos e sonhos de um dia para o outro!!

O que me deixou animada era de saber que este meio ano na ARCO ficará para sempre comigo e será uma parte da minha história. A vida 
na ARCO acrescentou muitas coisas na minha vida e deixaram-me ver que sou capaz de fazer novas amizades e aprender uma nova língua. Eu 
aprendi muita coisa sobre valores na vida. Tudo isto ninguém consegue me tirar. Para mim será muito importante que possa continuar ajudando 
a ARCO mesmo não presencialmente, mas com campanhas , indicando para mais pessoas acho seria uma forma de ajudar.

Durante a pandemia iniciei  a minha marca “MAY dream” e vendo handmade Moda e dôo 20% do lucro para a ARCO (instagram: 
m.a.y.dream).

Eu penso todos os dias na ARCO e espero que eu posso voltar em breve para uma visita

Beijos,
Maike Backhausen
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Você está recebendo este Relatório de Atividades porque 
conhece nosso trabalho e nos apoiou de alguma forma em 2020.

Este ano que passou foi um ano atípico, para os que 
ficaram trabalhando em casa remotamente e para nossas 
crianças e adolescentes da ARCO.

Nossos atendidos ficaram praticamente afastados 
da escola e sem poder se beneficiar do apoio escolar e das 
atividades culturais e esportivas que a Arco proporciona e pior 
sem as cinco refeições diárias.  

Muitas de nossas crianças não puderam fazer aulas 
remotamente, por falta de celulares, tablets ou computadores. 
Poucas conseguiram estudar em casa e o impacto que isto gerará 
no futuro delas será cruel: gravidez e maternidade, problema 
de relacionamento e desemprego dos pais e mães. Muitos já 
trabalhavam em situação precária e agora estão realmente sem 
trabalho.

Portanto o impacto da pandemia sobre nossas crianças 
é grande. Para minimizar esta situação nossas coordenadoras 
trabalharam arduamente organizando cestas básicas para 
estas famílias em situação de vulnerabilidade: utlizando-se da 
educação a distancia, preparando apostilas e campanhas para 
arrecadar computadores e celulares usados, bem como para 
arrecadar doações para as tão necessárias cestas básicas.

Por outro lado, esta pandemia nos mostrou o lado bom 
e solidário das pessoas, muitos, como vocês, nos ajudaram com 
seus depósitos para que nossa coordenação pudesse organizar e 
entregar, com toda segurança e medidas de higiene , as cestas 
básicas com frutas e legumes, mascaras e material de higiene 
e limpeza para as famílias. Uma coisa é ficar sem aulas, que 
por si já tem consequências dramáticas, mas outra coisa é ficar 
sem ter o que comer, porque dói e faz adoecer.

E é por causa de sua generosa doação e de seu árduo 
trabalho que a atuação da ARCO se tornou possível.

Portanto, em nome das crianças e familiares da ARCO 
receba o meu agradecimento sincero pelas doações generosas, 
pelo trabalho de apoio durante este 
ano de pandemia do coronavírus.

Que o futuro de nossas 
crianças e adolescentes seja melhor 
em 2021!

Obrigada a todos!

Aos amigos, parceiros, colaboradores e doadores da ARCO,

Laura Kampff

A Palavra da Presidencia
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Muitos, provavelmente, sabem que somos duas amigas 
que o destino uniu há quase 30 anos para termos o privilégio 
de ajudar na Arco Associação Beneficente: Heidi, vinda da 
Suiça, professora de jardim de infância como voluntaria, e  
Madalena, estudante de pedagogia. Esse foi só o começo... A 
vontade de oferecer oportunidades para essas famílias, de ver 
essas crianças crescendo felizes nos segurou aqui até este 
momento.

Muitas coisas aconteceram: muitas lutas, conquistas, 
dificuldades e tristeza também, mas sempre tivemos a certeza 
que fizemos o nosso melhor.

Hoje, as crianças de 30 anos atrás, possuem suas próprias 
famílias. Muitas trabalham e possuem seus filhos matriculados 
na Arco. Formamos excelentes profissionais, perdemos vários 
para o crime e para a droga e ao escrevermos percebemos o 
quanto o tempo passou, quantas coisas aconteceram e, as 
vezes, não temos a dimensão da importância que as ações da 

Arco tiveram e tem na vida dessas famílias.

No decorrer dos anos os tipos de problemas foram se 
modificando. Antes era a fome, miséria, a falta de moradia. 
Depois as coisas foram melhorando na comunidade, mas 
vieram as drogas, a criminalidade e, no momento, no meio 
dessa pandemia, temos a sensação que nunca foi tão difícil 
como agora. Mas aquelas mesmas amigas que se encontraram 
há 30 anos estão firmes e fortes na linha de frente, cada 
uma com seu dom e habilidade própria, tentando minimizar 
o impacto da pandemia na vida de pessoas que já viviam em 
situação difícil.

Não podemos terminar de escrever esse artigo sem falar 
de você que sempre confiou no trabalho da Arco, divulga, 
doa e torce por nós. E quer saber? Isso é muito bom... ter a 
certeza que nunca estamos sozinhas e, ao mesmo tempo, as 
nossas famílias atendidas se sentem  acolhidas e fortes junto 
conosco, pois nosso logo sempre foi “juntos podemos mais.’’.

Queridos leitores,

Grande abraço,
 Madalena e Heidi  

A Palavra da Gerência
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 Pesquisa no início da pandemia com todas as familias 
atendidas pela Arco para definir parte da nossa linha de 
ação na pandemia;

 Cadastro de 1200 familias para o recebimento de doações 
quando disponíveis; 

 Entrega de cestas básicas, marmitex, material de higiene 
e limpeza de março a dezembro;

 Formação continuada para funcionários; 

 Elaboração e divulgação de videos informativos e de 
atividades para as crianças e adolescentes matriculadas na 
Arco;

 Transmissão de live com receitas de bolos;

 Testagem sorológica para todos funcionários;

 Campanha de arrecadação e distribuição de eletrônicos 
para crianças e adolescentes sem acesso;

 Distribuição de livros e materiais pedagógicos. 

Principais ações e eventos realizados
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Programa Educação Infantil

Os pais e responsáveis avaliaram nossos Indicadores de Qualidade na 
Educação Infantil Paulistana como:

PROGRAMA EDUCAÇÃO INFANTIL -  Secretaria Municipal de Educação-SME e contrapartida da ARCO programa 
que oferece educação formal para a primeira infância promovendo o desenvolvimento integral da criança.

Resultados:
  98% dos pais e responsáveis tiveram contato via WhatsApp para acesso as aulas das crianças;
  67% acompanharam as atividades por meio de facebook da ARCO;
  40% alunos encaminhados para os EMEI (Escolas Municipais de Educação Infantil);
  60% das crianças participando das atividades oferecidas remotamente;
  148 vídeos postados no Facebook e Google Sala de Aula destinados as crianças do CEI.

Faixa etária: de 01 ano a 03 anos e 11 meses
Número de atendidos: 136 crianças 

O Centro de Educaçao Infantil ARCO atendeu 136 crianças com atividades 
para desenvolvimento do senso crítico, criativo do mundo de cada criança, 
proporcionando momentos de atividades educativas prazerosas por meio da 
ludicidade. As atividades oferecidas foram pautadas no Projeto Político Pedagógico 
Referencial Curricular Nacional de Educação Infantil e nos Trilhas de Aprendizagens.

As atividades  e as interações aconteceram remotamente por facebook e via 
WhatsApp.
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Programa Centro para Criança e Adolescente

É um programa que oferece atividades socioeducativas no contraturno escolar para crianças e adolescentes, 
com metas claras de desenvolvimento das potencialidades, favorecimento da conquista da autonomia, cidadania, 
fortalecimento de vínculos familiares e comunitários.

Financiadores: Secretaria Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social (SMADS) e contrapartida da ARCO 
Faixa etária: de 06 a 14 anos
Número de atendidos: 386 crianças e adolescentes 

Devido a pandemia os atendimentos presenciais foram 
comprometidos, mas isso não impediu de realizarmos atividades 
online para os que tinham acesso, montagem de musical, entrega 
e devolução de atividades. 

O acompanhamento as crianças e adolescentes foi feito de 
forma remota, muitas vezes através de cartas e bilhetes e com 
atendimento previamente agendado a fim de atender mesmo os 
que não possuem acesso a internet.
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Programa Centro para Juventude

Um espaço que busca promover o desenvolvimento integral dos atendidos, abrangendo e articulando as 
diversas dimensões de sua vida como indivíduos, cidadãos e futuros profissionais. Possibilitar o conhecimento do 
mundo, desenvolvendo habilidades e competências, embasadas em três eixos norteadores: participação cidadã, 
convivência social e mundo do trabalho.

Financiadores: Secretaria Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social (SMADS) e contrapartida da ARCO 
Faixa etária: de 15 a 17 anos
Número de atendidos: 60 jovens 

Durante a pandemia tivemos nossos atendimentos 
presenciais suspensos, mas isso nos encorajou a desafiar as 
diversas dificuldades diárias. Criamos um jornal semanal onde era 
tratada a atual situação do Brasil e da comunidade em decorrência 
da Covid-19. Através do atendimento remoto buscamos fortalecer 
conhecimentos e perspectivas de futuro para os jovens do CJ Arco.
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Balancos Patrimoniais 2020
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(Valores expressos em reais)    

ATIVO N.E 2020       2019  PASSIVO N.E   2020    2019  
CIRCULANTE CIRCULANTE 7   

Caixa 1.422,98 454,32    

Bancos - Recursos Sem Restrições 176.261,05 155.369,79 Obrigações Fiscais 6.219,30 5.514,25 

Bancos - Recursos com Restrições 337.639,67 93.726,97 Obrigações Sociais 21.513,84 29.362,73 

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 4.a 515.323,70 249.551,08 Obrigações Trabalhistas 154.150,72 180.158,04 
 Outras Obrigações   3.300,00    2.003,49 .   
Direitos Realiz. A Curto Prazo Total 185.183,86 217.038,51 
Parcerias Com Entid. Governamentais 4.b 871.442,08 956.385,16    

Projetos Sociais 142.306,20 61.940,05    

Adiantamento a Funcionários 119.753,84 71.400,82 Subvenções a Realizar 4.b   

Adiantamento a Fornecedores 547,12 - Assistencia Social/Educação 7.1 954.154,84 790.685,14 

Despesas Antecipadas 4.054,29 - Projetos Sociais 11.1 365.104,86 302.019,53 
  

Total do Realizável 4.d 1.138.103,53 1.089.726,03 TOTAL 
 

1.319.259,70    1.092.704,67 
 
TOTAL DO ATIVO CIRCULANTE 1.653.427,23 1.339.277,11 

 
TOTAL DO PASSIVO CIRCULANTE 

 

 
1.504.443,56 

 
   1.309.743,18 

 
ATIVO NÃO CIRCULANTE 

 
PASSIVO NÃO CIRCULANTE 

  

Deposito Judicial 5.a 131.643,01 128.920,12 Receitas Diferidas 7.2   

IMOBILIZADO    

Bens de Uso 5.b 611.635,41 580.404,29 Outras Doações 21.398,34 21.398,34 

(-) Depreciações e Amortizações 5.b (281.680,94) (269.829,09) (-) Realizações   (18.228,05)   (15.988,27) 

PROJETO CONEXÃO - DRADS 6.1 TOTAL PASSIVO NÃO CIRCULANTE 3.170,29 5.410,07 

Veículos 7.366,00 7.366,00    

Equipamentos 2.077,00 2.077,00 PATRIMÔNIO LÍQUIDO   

(-) Depreciações   (9.443,00)   (9.443,00) Patrimônio Social 8. 463.619,18 590.402,12 
  

TOTAL IMOBILIZADO 329.954,47 310.575,20 Défict/Superávit do Período 9.   143.791,68    (126.782,94) 

TOTAL ATIVO NÃO CIRCULANTE   461.597,48   439.495,32 TOTAL DO PATRIMÔNIO LÍQUIDO 607.410,86  463.619,18 
TOTAL DO ATIVO 2.115.024,71 1.778.772,43 TOTAL DO PASSIVO + PATRIMÔNIO LÍQUIDO 2.115.024,71     1.778.772,43 
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Sustentabilidade
15

RECEITAS 2.020R$                    2.019R$                    DESPESAS 2.020R$                      2.019R$                    

Sec. Municipal de Educação - SME 770.156,64R$          1.145.116,39R$       Atendimento integral para 136 crianças na creche 785.921,03R$            1.163.412,79R$       

Sec. Municipal de Assitência e Desenvolvimento Social - SMADS 1.548.692,46R$      1.870.366,80R$       Atividades sócioeducativas para 420 atendidos 1.652.009,07R$         1.935.142,30R$       

Doação Pessoas Físicas e Jurídicas + Projetos + Outras 1.711.887,19R$      1.378.114,52R$       Investimentos em infraestrutura, manutenção, projetos e 
contrapartidas institucionais 

1.500.656,97R$         1.116.328,63R$       

Total de Receitas 4.030.736,29R$      4.393.597,71R$       Total de Despesas 3.938.587,07R$         4.214.883,72R$       

Superávit do Período 92.149,22R$              178.713,99R$          
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Projeto Centopéia

O projeto atende crianças de 4 a 6 anos que residem na região em situação de vulnerabilidade social e sem 
acesso à educação infantil em tempo integral.

Patrocinador: Fundo Municipal da Criança e do Adolescente (FUMCAD) 
Faixa etária: de 4 a 6 anos
Número de atendidos: 60 crianças 

O projeto foi apresentado para os responsáveis e 
comunidade local.

Nosso meio de interação com as crianças e famílias 
aconteceram através de 50 vídeos gravados e postados no 
facebook, com sugestões de atividades e brincadeiras acessíveis, 
jogos utilizando sucatas e objetos simples. 

Atendemos as familias via WhatsApp, telefone e 
presencialmente para retirada de materiais para atividades 
ludicas e entrega de cesta básicas.
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Projeto Carrossel da Infância
Patrocinador: Itaú Unibanco (Brasil) e Fundação Swissair e Stiftung für neuzeitliche Pedagogik 
Faixa etária: 4 a 6 anos
Número de atendidos: 60 crianças 

  Realizada 1 reunião de pais e responsáveis para apresentação do projeto Carrossel da Infância;
  Foram realizadas campanhas de alimentos com intuito de ajudar e garantir o alimento para as famílias atendidas;
  Entregamos kit de materiais para as crianças realizarem as atividades em suas casas;
  Publicado 25 videos no facebook com sugestões de atividades para as crianças e familías.

O que é: destinado a 60 crianças de 04 a 
06 anos que frequentam EMEI (Escola Municipal 
de Educação Infantil), por ½ período, e no contra 
turno ficam na rua ou sozinhas em casa com 
irmãos menores. Além de crianças que não estão 
inseridas na rede pública de ensino por questões 
de acessibilidade (transporte).
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Projeto Fênix

Um projeto que desenvolve ações especializadas 
para a superação das situações violadoras de direitos 
humanos e a prevenção de agravos que possam 
desencadear o rompimento de vínculos familiares e 
sociais.

Financiador: Verba parlamentar vereadora Janaina Lima 
Faixa etária: de 0 a 90 anos
Número de atendidos: 20 famílias 

Principais ações realizadas:
  1 encontro noturno com as famílias;
  6 visitas domiciliares;
  2 encaminhamentos de cunho jurídico;
  33 encaminhamentos de cunho social;
  Atendimento on-line em adaptação a pandemia.
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Projeto MandARCO

O que é: Projeto que oferece oficinas de música (violão, coral, teclado, piano e percussão), teatro, circo, 
danças (afro, ballet e ritmos diversos) e esportivas.

Devido a pandemia as atividades foram realizadas 
através de vídeos e lives onde trabalhou-se diversos 
temas:
  Apresentação do projeto;
  Visitas virtuais aos espaços de esporte e lazer além 
de bate papos sobre os lugares dos quais mais sentiam 
falta na quarentena;
  Aulas online para as crianças e adolescentes com a 
acesso a internet. 

Financiador: Fundação Propauperibus (Liechtenstein) 
Faixa etária: de 5 aos 17 anos
Número de atendidos: 420 crianças, adolescentes e jovens 
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Projeto Colcha de Retalho

Projeto que visa desenvolver e capacitar mulheres para a produção e comercialização de produtos com 
retalhos para a geração de trabalho e renda de forma autônoma e cooperada com foco na promoção humana e 
valorização da vida e inserção social.

Financiador: ARCO Associação Beneficente (doadores em pessoas físicas) 
Faixa etária: adulta
Número de atendidos: 50 

Durante a pandemia, com a suspensão das atividades presenciais, intensificamos o acompanhamento individual 
das participantes do projeto principalmente por termos um número considerável que necessita de atendimento 
psicológico. Através do grupo de WhatsApp a assistente social, auxiliar de enfermagem e psicóloga realizam 
intervenções e, em casos específicos, agendam atendimento presencial.

Projeto Cozinheira Chefe
Financiador: Stiftung für neuzeitliche Pedagogik 
Número de contratados: 1 cozinheira chefe 

A cozinheira chefe foi responsável pela alimentação de todos os atendidos 
sendo uma média de 1400 refeições diárias. A cozinheira chefe foi responsável 
por supervisionar as equipes das cozinhas da Arco, melhorando a qualidade das 
refeições servidas.
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Brasilienhilfe

O que fez:  custeou mais de 1.700 cestas básicas durante a pandemia, ajuda 
de custo para jovens universitários e compra de remédios quando não disponível 
nas Unidades Básicas de Saúde.

Público Alvo: Comunidade da região do Jardim Ângela

O que fez: garantiu o orçamento previsto, custeando a parte 
administrativa da ARCO, o que nos fortaleceu para sermos linha de frente 
neste primeiro ano de pandemia.

Freunde von ARCO - Amigos da ARCO
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Lista de Doadores Físicos e Jurídicos
Em 2020, a estratégia de trabalho foi, principalmente, a campanha de arrecadação em dinheiro e espécie para 

conseguirmos atender parte da necessidade de alimentos da comunidade.

Além disso, buscamos fortalecer o relacionamento com patrocinadores de programas e projetos, atualizando 
os sobre a situação dos mesmos, garantindo a continuidade de apoio mesmo durante a pandemia.

A Arco ainda deu continuidade as suas formas tradicionais de captação de recursos como convênios com as 
Secretarias Municipais de educação e Assistência e de Desenvolvimento social, captação através de projetos de lei 
de incentivo (Fundos da Infância e da Adolescência).

 Adalberto Domingues Pedro
 Ademir Teixeira do Nascimento
 Adriana Angelico Bueno
 Adriana Erzinger
 Adriana Gomes Fritzen de Faria
 Adriana Zanatta
 Alessandra Mayume Tatebe
 Alethea Volmer Saldanha 
 Alex Calabria
 Alexamdre Martins Burgos
 Alexandre Altair Silva
 Alexandre Balestrin Correa
 Alice Felicissimo de Mario
 Aline Camila Santos
 Allan Grabarz
 Allan Saad Galliano
 Altair Alexandre Silva
 Amanda Gonçalves Braz Martins
 Amanda Martins Gonçalves
 Amanda Yumi Okamura

 Ana Aguiar
 Ana Cristina C da C E Silva
 Ana Maria De Araujo Silva
 Ana Maria Iversson de Piazza
 Ana Maria P Q D Gonçalves
 Anderson Aquino Andre Chang
 Andrea Barros de Souza
 Andrea do Carmo Monteiro
 Andrea Gonzaga
 Andrea Monteiro
 Andrey Wernisky Martiniuk
 Angela Fratin
 Angelika Frei
 Anna Beatriz Blaser
 Anna Sofia Caccuri Martini
 Antonio Buono Vito
 Antonio Carlos Domingues
 Antonio Geraldo Paraiso
 Antonio Pedro Costa
 Antulio Borneo Junior

 Araceli Feltrin Fiorucci
 Ariane Guimarães de Vasconcelos
 Arisvan da Costa Oliveira
 Atalhea Volmer
 Augusto Guilherme S. dos Santos
 Augusto  Guilherme Veloso  
    Constantino
 Barbara Turuel
 Beatriz Arantes Mendonca
 Beatriz Mendonça Arantes
 Beatriz Rovere
 Beliza da Silva Santos
 Bettina Motta
 Bruna Luz
 Camila Pedote
 Camila Souza dos Santos
 Carla Albuquerque
 Carla Malavasi
 Carla Sottano C. dos Santos
 Carlos Alberto F. Trindade Fi

 Carlos Alberto Ferreira
 Carlos Eduardo Moraes da Silva
 Carlos Rodrigo Schlaefli
 Carmen Lúcia M Canepa
 Carole Moser
 Carolin Dietrich
 Carolina Carminatti
 Carolina Cos Rocha Johannpeter
 Carolina de Oliveira Ferraz
 Carolina Sapienza Capel
 Carolina Sare Maciel
 Caroline Centenaro Correa
 Caroline Puppel
 Caroline Sare Maciel
 Cássia Lira Portugal
 Cássio Eduardo D. Pantaleoni
 Célia Braz
 Celia Fanganiello L Poletini
 Célia Lúcia do Rosário Braz
 Cesar Fabiano Rodrigues

Doadores Físicos
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 Christian Flumo Gotz
 Christian Sagger
 Christiane Aparecida M.Krukoski
 Christiane Pedote
 Christine  Appenzeller
 Christoph Basel 
 Cibele Carolina de Souza Estevez
 Cintia Sá de Assis Pinheiro
 Cintia Silva Porto
 Clarissa Flueeler
 Cláudia Ito Rohony
 Claudia Troncoso 
 Claudia Vasconcelos
 Claudio Afonso Junqueira
 Claudius de Castro Jordão
 Clery Sayuri Takahashi Shinkai
 Corinna Marcia Sagger
 Crislaine Virginia Teodoro
 Cristiana Aparecida M Krukosky
 Cristiane Socci Leonel
 Cristina Arcoverde Freire
 Cristina Borneo
 Cristina Palma
 Daianna Reis Eres
 Daniel Carrara
 Daniel Planelles Gil
 Daniel Souza Santana
 Daniela Carnielo
 Daniela Correa de Sequeira
 Daniele Queiroz Barbosa
 Danielle Souza Guimares
 Danilo Silvestre Rato
 Danilo Weiner
 Dayani Andressa de Mira
 Dayse Cristine Schutz Schvarts
 Debora Crtistina d. S Lourenço

 Débora de Almeida Attico
 Débora Silva
 Delpho Soares Lima
 Denise Kubilius Suyama
 Denise Rodrigues Santiago
 Denise Santiago Rodrigues
 Denise Shino Yashitaka
 Dores Tuena
 Doris Hupfeld Moreno
 Edilene Pereira da Silva
 Edipo Borges de Carvalho
 Edivaldo Marretto
 Edivaldo Saores
 Edmilson Gonçalves
 Eduardo de Souza Ramos
 Eduardo dos Santos
 Eira Roberto Eira Torres Nunes
 Elaine Cruz
 Elizabeth do Rosario Braz Bern
 Elly Thamm da Rocha Loures
 Elton Amorim Oliveira
 Elton do Prado Moura
 Emerson Szeremeta
 Erika Anjo
 Érika Falcão
 Erika Nogueira Cazzarré
 Erika Suzana Bonet
 Esther Teixeira Jossi
 Fabio Battarello 
 Fábio Gonçalves
 Fabio Luiz Bresslau
 Fábio Scheteselevitz
 Família Orci
 Fátima Dias
 Felipe Cardozo Arcaro
 Felipe Zanferrari

 Fernanda Damica Silva
 Fernanda Passoni
 Fernanda Verrengia
 Fernando Fiorini Neto
 Flávia Andraus Troyano
 Flávia Ruiz Leão
 Flurina Daniela Bucher
 Francisco Jacob Grassi
 Gabriel Cardoso
 Gabriela Alicia Ansinelli
 Gabriela Paiva Correa
 Gabriella Sampaio Mafessoli
 Gaby Gotz
 Geovanna Paes
 Gilmar Antonio da Silva Braga
 Giovanni Escocard Mirandola
 Gisela Wormstall Kozlowski
 Gisele Cristina Marc
 Gislaine Ivonika
 Gladistonio P Santos
 Grabarz Allan
 Gravataria Edi Saravia
 Guilherme de Godoi Ferreira
 Guilherme Henrique Thut Maciel
 Hana Eva Chorovsky
 Hariklia Groudomihos
 Harrow and  Pinner Lions
 Hasna Mohamad Fares
 Hedwig Knist
 Heidi  Julia Caluori
 Helena Célia R. Montiani 
 Henrique Almeida Bispo Moraes
 Herika Anjo
 Hubertus Temminck
 Humberto Pina Campana
 Humbertus Temminck

 Ilma Nicássio
 Isaque dos Reis Souza
 Ivana de Oliveira Costa
 Ivi Mimoto Rufino
 Janaina Athico Guimarães
 Janaina Maria de Souza Paiva
 Janice Guiraldelo  Zanardo
 Jessé Silva
 João Henrique Gomes Gonçalves
 João Paulo Santin Lima
 Jorg Johannes Wiemeyer
 Jorge Camigauchi
 Jorge Emanuel Morato
 Jorge Noboro Camigaudi
 José Francisco Canepa
 José Raimundo 
 Josenilde de Rocio Paes
 Joyce Lica Hosotani
 Juan Gottardo Piazza Serkovic
 Juliana Maria Catenace
 Juliana Orsi Bonamin
 Julinano Brites Rodrigues
 Júlio Cesar Horta
 Julio Munoz Kampff
 Junia Cristina R Carvalho
 Karina Centourine Truppa
 Karina de Sousa Santos
 Karina Guimaraes
 Karina Truppa Centurione
 Karini Mendes Siqueira
 karol Fernanda
 Katharina Grundler
 Katharyne Machado
 Katia Kirillos
 Katia Regina Frederico
 Kátis Benatti
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 Kelly Cristina S Montanari
 Kelly de Sousa
 Kloster St. Peter
 Lais Spiandorim
 Larissa Giansante
 Larissa Soares
 Laura Burjato Munoz Kampff
 Leandro Bazello
 Leandro Muller de Arruda
 Leila Mohamad Fares
 Leonardo Moreira 
 Leonardo Tomida S.Simões
 Leonor Maria Moura
 Licia Kátia de Souza
 Lilian Alves de Jesus
 Lilian Catia Silva de Jesus
 Lisabel Pajaro
 Lisete Christofe Borba
 Lorena Einecker
 Lourdes e Abdul Pajaro
 Luana Carvalho
 Lucia Maria Lutti Aguayo
 Luciana Aoki Fukino
 Luciana de Lima Santana
 Luciana do Reis Souza
 Luciana Prado
 Luciana Vieira
 Luciane Sallum
 Luigi Ghermandi
 Luis Ernesto Morales
 Luisa Apene de Souza Macedo
 Luiz Eduardo Araujo
 Luiz Felipe Ferreira Calfa
 Luiz Paulo Barbosa Ribeiro
 Maciel Guilherme M. Henrique  
    Thut

 Magda  Paula dos Santos Batista
 Maiara Maria Romanelli Silva
 Mara Cintia Miniz
 Marcel Galaci Ramos
 Marcela Arce de Oliveira
 Marcela Palma
 Marcela Varoni Othechar Palma
 Marcello Montore
 Marcelo Cintra 
 Marcelo José Ricci
 Marcelo Tubis Ludovico 
 Marcia Aguiar Andrea Bahdur
 Marcia Cristina Leal
 Marcia Kazuko Simonae
 Márcia Kiyoko Sakata Ikeuti
 Marcia Lais de Souza
 Márcio Ribeiro 
 Marcos A. G. O. Silva
 Mari Edna da Silva 
 Maria  Teresa Stefani
 Maria Carolina Tobar Mariucci
 Maria Christina M Sampaio
 Maria Claudia Souza
 Maria Conceição R G Costa
 Maria Cristina Ferraiolo
 Maria Helena Claro de Medeiros
 Maria Isolina Noguerol
 Maria José Martins
 Maria Kazuko Simonae Hayashi
 Maria Lourdes dos Santos Lucas
 Maria Madalena Sodré de Souza
 Maria Regina Yazbek
 Maria Teresa Stefani
 Maria Vilma Moreira Buratto 
 Mariana Bonet Fulanetti
 Mariana Godinho Sottano

 Mariana S.Taliba Chalfon
 Mariana Zancan Angereme David
 Marielle Feltrin Vila Verde
 Marina Souza de Jesus
 Mario Erb
 Mario Sérgio Andrade
 Marlene ds Silva Cavalcante 
 Martin Abend
 Mauricio P de Oliveira
 Maurus Martin Sommerer
 Mayara Kerstin
 Mayara Yamamoto
 Mayra Nascimento
 MayraAssuncao Goncalves
 Melissa Klasing Chen Ufer
 Michaela Fabiola Frei Barbosa 
 Michele Cristine dos Santos
 Milena Galdino 
 Milena Lima
 Milena Wiemeyer
 Monica Henrique Noavaes
 Monika Sonksen
 Monique Ploke 
 Nádia de Oliveira Silva
 Nathalia Bilard Figueira
 Nathalie Vezneyan
 Nayara Vilas Boas
 Nei Telmo Vaz Duarte
 Neuza Nazar Petti 
 Nikolle Manoella Ronchi
 Norbert Gmür
 Otavio Conejero Takejame
 Pablo Assis
 Patricia Peruzzo Valcilo
 Patricia Rodrigues Nakamato
 Paula Andrea Coscarelli 

 Paulo Augusto Pina Aragão
 Peter Hermann Brech
 Rachel Barbosa Lima
 Regiane Teixeira Nascimento
 Regina Degani Ramos
 Regina Maria Puliti
 Regina Rodrigues Ciriaco
 Reginaldo Santos Pereira
 Rejane Guse Grasel
 Renata Generoso Dominguez
 Renata Lopes
 Renata Nascimento
 Renata Pereira Leal
 Renato Matos Marques
 Ricardo Alberto Moreno
 Ricardo Bacellar
 Ricardo Luiz Marz Caceres
 Richard Kaplan
 Robert John Parkinson
 Roberta Helerbart Liess
 Roberta Nascimento Rodrigues
 Roberta Sottano Calabria
 Roberto  Petersen  Hill
 Roberto de Araujo Santos
 Roberto Dimas Palma
 Roberto Gutierrez Truppa
 Roberto Torres Nunes
 Rodrigo Braz Bernardino
 Rodrigues Juliano
 Ronaldo Stefani
 Rosana Bispo da Silva Batista
 Roselaine Ogrizek
 Roseli aparecida dos Santos
 Rosimari Cardoso Moreira
 Rosineide Ferreira da Silva
 Rozana Aoki Maria da Silva
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 Rubens Battistella
 Ruediger Rathmachers
 Ruth Barbosa Lima
 Sabine Regula Linder
 Sabrina Maira
 Samira Prestes Rosa
 Sandra Alice P Wollenweber
 Sandra M.S.T.L Piccardi
 Sandra Piccardi
 Sandro Pinto Mesquita
 Santana Alves dos Santos 
 Santos Martíres
 Sarah Franco
 Sarah Gozzy Franco 
 Ségio Aperecido Eugenio
 Sens Carlen Sens
 Sergio Eugenio
 Sergio Miraglia
 Sergio Vezneyan
 Silmara Franco Gonçalves
 Silvana Clara de Freitas
 Silvana Maria Nalon
 Silvana Teresa Ponzano Bettare
 Silvanete de Oliveira Sousa
 Simone de Oliveira Knor
 Sirlene Medeiros Cabaleiro
 Sophia Nunes Tarallo
 Stefan Franz Steinegger
 Stela Maria Di Spagna Adde
 Sueli Akemi Tonaki Hudanuki
 Sullen Bertazzo Henriques
 Tainá Chicuta
 Talitha Braz Bernardino 
 Tamara Moschini
 Tania Sabine C Bartolomei
 Tarsila de Almeida Pedro

 Tatiana Oliveira Fernandes Silva
 Tatiane Martins Ferreira
 Tercio Aguiar Miranda 
 Teresa Cristina de Almeida
 Teresa Pedote
 Thaisa dos Santos Souza
 ThaisHelena Salomão Watanabe
 Thalis Pinos
 Thalita Braz Bernardino
 Thátila Alves
 Thiago Adrada
 Ulrich Mathias Goertz Friesen
 Vagner Santos Macedo
 Valeria Aparecida P.Souza
 Valeria Lima Rosa
 Valeria Silva Perez
 Vanderli Berteli Mario
 Vanessa Maria Silva Mendes
 Vera Lucia Lima Pança
 Verena Elisabeth Veronica Lisboa
 Veridiana de Assis Ferreira E Silva
 Veronica de Aragão Lisboa
 Veronica De Oliveira Bortucan
 Veronica Lisboa
 Veronica Rodrigues Nascimento
 Victor A. M. Reis
 Victor Alves Sato
 Vilma Moreira
 Viviane Aguiar
 Viviane Alana
 Waldemar Freitas Pizarro
 Willy Haas Filho
 Yedda Maria R. de Mendonça

Total: 435 pessoas
unidas na construção de 

um mundo melhor.
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 A Banca Jovem (DJ Bola)
 Akari Menininha (Cristina)
 ALPHAVILLE (Larissa)
 Altrus Tecnologia Social (Cássio)
 Am Ball für Strassenkinder (Martin Bucher)
 Associação Jardim Vera Cruz (Moacir)
 Associação Maria Hellen Drexel (Roberta Lund)
 Bidu material de construção (Abdul e Lourdes)
 Brasilienhilfe Schweiz (Petra Hartmann)
 Bravium Serv.de Fidel (Lucas Marujo)
 Buffet Villa Glam (Carlos Kaufmann)
 Cabot Corporation (Renata Rocha)
 Caça Fome (Jéssica)
 Canto Cidadão (Julia) 
 Cia Hering (Morena Zanote)
 Clariant (Patricia Peruzzo)
 Color Designer (Carolina Morais)
 Comida Pra Quem Precisa (Erika)
 Controller contabilidade (Neusa)
 E.E. Sebastião de Moraes Cardoso (Davi)
 E.E. Shoichi Mabe (Ivanilde)
 EMEF Teresa Margarida (Cleonice)
 Escola Aracati II (Roseli)
 Escola Orlando Mendes de Moraes (Marina  
    Souza)
 Escola Suiço Brasileira (Marcel Brunner)
 Escola Viva (Fabiana Tavares)
 EXEMPLO ARRASTA (Luciano Huck)
 Extra Itapecerica da Serra (Lucivania)
 Formiguinha  em Ação (Fábio)
 Freunde der Erziehungskunst (Bartira)
 Freunde von Arco (Nicola Ambühl)
 Fundação ABH (Marina)
 Fundação Amor Horizontal (Andréia)

 Fundação Itaú para a Educação e Cultura (Diogo)
 Fundação Julita (Evelyn Inouye)
 FUSSP (Tina)
 Gravataria Edi Saraiva (Liliane)
 Helamin (Célia Ramalho)
 Hogar Artes (Vera Ferraz)
 Instituto Credit Suisse Hedging-Griffo (Andrea      
     Faria)
 Instituto das Crianças (Rogéria)
 Instituto Ecotece (Lia)
 Instituto Movere (Vera Perino)
 Inter Pub – Inter Eventos (Sra. Cláudia Ito  
     Rohonyi)
 JM Ultraazul Comércio de Gás (Sheila)
 Kosmik Moda Urbana (Paulo)
 Kx Distribuidora de Produtos de Limpeza  
     (Jose Maria)
 LWA - Little Way Association (Melanius)
 Mãos que Ajudam - (Fabiano Zeferino)
 MD Promolog / Integer  Outpromo (Mariana  
     Alencar)
 MEC Fashion (Carol)
 Mesa Brasil (Marina)
 Misnella (Adriana Silvério)
 Mondelez (Vilma Moreira)
 Morgan Stanley (Ana Flavia)
 Mutirão do Bem (Andrea)
 Nazca Cosméticos (Michele Freitas        
    Domingues)
 Nuvem De Borboletas (Veronica)
 Omelete & CO (Leticia)
 Operação Vida 2020 (Vinicius)
 Passe Certo - Fut Solidário (Pedro)
 Pernambucanas (Renata Nascimento)

 PIECES (Angela)
 Projeto Esperança (Roberto Dimas)
 Projeto Mãos Solidárias (Hariklia e Marly)
 R.S Revisão Tradução EIRELI ME (Ronaldo  
    Stefani)
 Riachuelo - Shopping Interlagos (Ana Paula)
 Sacolão G & Sávio II (Rivaldo)
 Sas M’ Boi Mirim (Lucia Viana)
 Shopping do Real (Carlos)
 SITAWI (Luciano Huck)
 Sociedade Santos Mártires (Regina)
 Stiftung für neuzeitliche Pädagogik (Susanne  
    Stark)
 Stiftung Kinderhilfe des SWISSAIR-Personals  
     (Marcel Hungerbuehler)
 Stiftung Pro - Pauperibus (Margarida)
 Suport A. Producão - VPETeo Tecnologico e  
    Operações (Mario Sérgio Andrade)
 Tang Brasil (Vilma Moreira)
 United Way Brasil (Ana Flávia Sá)
 Voacação (Odete, Milton)
 Wipro (Paula Andrea e Alice Souza)
 Worley (Jaison Marcolino)

Total: 81 doadores jurídicos.

Doadores Jurídicos
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Agendamentos para o CADÚNICO: 23
Atendimentos diversos para as  Mulheres do Projeto Colcha de 
Retalhos: 28 
Atendimentos dos Prestadores de Serviço Comunitário: 13
Atendimentos do Projeto Oportunidade: 
Consultas ao NIS: 18
Informações/Consultas/Agendamentos ao INSS: 8
Discussão de casos: 9
Informações/Consultas à Fundação Casa: 3

Orientações sobre Redes de ensino: 6
Atendimentos diversos: 33
Projeto Troca: 2
Visitas domiciliares: 102
 Informações/Encaminhamentos Conselho Tutelar: 6
Informações/Agendamentos ao Poupa Tempo: 11
Informações/Agendamentos à Defensoria Pública: 5
Reuniões externas/internas: 5 
Acompanhamento com atendidos : 1

Atendimento Serviço Social

Saúde - Atendimento das crianças, adolescentes, jovens e Comunidade
A ARCO oportunizou ações para a promoção da saúde e higiene com atendimento humanizado para todos. Para 

tanto, mantivemos as parcerias junto às Unidades Básicas de Saúde (UBS) locais e parcerias com as clínicas oftalmológicas e 
odontológicas.

01 cadeira de banho; 
01 bengala para deficiente visual;
35 Medicamentos.

Atendimentos realizados:
62 orientações relação a medicamentos, serviços 
hospitalares, cuidados em casa, acidentes domiciliares, etc;
09 Agendamento de consultas e exames para crianças e 
comunidade; 

06 contatos com conselho Gestor da UBS para troca de 
informações;
04 vídeos realizados sobre prevenção para o Covid 19.

Comunidade beneficiada com:
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ARCO Associação Beneficente
Rua Licinio Felini, 97 

CEP: 04949-170 – Chácara Flórida – São Paulo/SP

Arco Associação Beneficente
Unidos na construção de um mundo melhor

www.arcobrasil.org.br

www.facebook.com/
arco.associacaobeneficente

www.instagram.com/
arcoassociacaobeneficente

www.youtube.com/
OngArcoBrasil

Dados bancários:
Banco Itaú

Ag 0641 - C/C 53.515-8
IBAN: BR18 6070 1190 0064 1000 0535 158C 1

Swift code: ITAUBRSP Reason for transfer: DONATION

CNPJ 66.862.657/0001-76

Endereço Postal:
Caixa Postal: 28707 – CEP 04905-991 – Jd. Ângela/SP

11 5517-3440 | 11 5517-1406 | 11 5895-6497
arco@arcobrasil.org.br


